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Hiermit bestdtigen wir, dass Herr

Stefan Locher

der

Garage La Raspille, 3970 Salgesch

den nachfolgenden Kurs

vollstandig besucht und abgeschlossen hat.

Kursname'
Kursort H
Datum
Kursdauer

|Kursinhalte

Zielorientiertes Mitarbeitercoaching in der Garage
hostettler autotechnik ag, 6210 Sursee

14. Mai 2013

1 Tag

- Menschenbild / Mitarbeiterbild
Geld, Beruf, Freizeit / Managementebenen / Delegieren & Priorititen
setzen
- Motivation als Flhrungsaufgabe
Maslowpyramide / Hygienefaktoren & Motivation /
Mitarbeiter motivieren
- Fihren
Flhrungstheorien, persénliche Vorstellungen / Fiihrungsfehler
- Filhrungssituationen
Das Mitarbeiterverhalten / Resignierte Mitarbeiter / neue Mitarbeiter
- Kommunikation
Mitarbeitergesprach / Feedbackregeln / Kritikgespréch / Geriichte
- Coaching
Coaching-Gesprach / Mitarbeiterentwicklung

Kursleitung
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" Joe N. Berchtold, Franz Wey




